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Asuma el control de los datos de sus proveedores: Guia de adopcion
estrategica en 5 pasos

Resumen ejecutivo

Los datos de los proveedores desempeiian un papel decisivo
a la hora de crear resiliencia en la cadena de suministro

y mejorar la eficacia operativa. Con demasiada frecuencia,
los datos dispersos y los procedimientos manuales
ralentizan la incorporacion de proveedores, dificultan

la visibilidad de los riesgos y son un obstaculo para el
cumplimiento de normativas.

Intelligent Data Management Cloud™ (IDMC) de Informatica
consolida la gestion de datos en una plataforma unificada, lo
que impulsa una vision integral y fiable de sus proveedores
que proporciona informacién procesable y una toma de
decisiones mas rapida.

Esta guia proporciona pasos claros y practicos para adoptar
una vision unificada, centrandose en resultados cuantificables,
la colaboracion entre equipos y el crecimiento escalable.

Le ayuda a crear un ecosistema de proveedores basado

en datos que reduce el riesgo, mejora el cumplimiento de
normativas y reduce los costes.

Acelere la transformacion de los datos de sus proveedores
hoy mismo. Alinee su estrategia con las mejores practicas
del sector y beneficiese de la experiencia de Informatica
para acelerar la adopcion y obtener valor de negocio.
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Asuma el control de los datos de sus proveedores: Guia de adopcion estratégica en 5 pasos

Comprension de los retos de la gestion

de proveedores

En primer lugar, analicemos lo que no funciona. Muchas
organizaciones tienen dificultades con los datos
fragmentados de los proveedores, lo que crea puntos
ciegos importantes, a pesar de que la gestion de los
proveedores es fundamental para alcanzar el éxito. La
informacién de los proveedores suele quedar atrapada
en sistemas desconectados y esto da lugar a datos
incoherentes y a una mala calidad. Esta fragmentacion
no solo complica la evaluacion de riesgos, sino que
también oculta peligrosas dependencias excesivas

de proveedores individuales o regiones geograficas.
Ademas, sin una vision clara del pais de origen, las
organizaciones no pueden gestionar de forma proactiva
la posible volatilidad de los costes introducida por los
cambios en los aranceles y las politicas comerciales, lo
que afecta directamente a la rentabilidad.

Los procesos manuales para gestionar los datos de

los proveedores solo empeoran el problema. Los flujos
de trabajo lentos e ineficientes, propensos a errores
humanos, pueden dar lugar a costosos errores, sanciones
por incumplimiento de normativas e interrupciones
operativas. A medida que las empresas se esfuerzan
por adaptarse a los cambios repentinos del mercado

y garantizar el cumplimiento, las consecuencias son
cada vez mas graves.

Los datos recientes del sector ponen de manifiesto la
cruda realidad:

* Menos del 8 % de las empresas cree que tienen
un control total sobre los riesgos de su cadena
de suministro, y muchas de ellas sufren pérdidas
superiores a las esperadas.’

e EI86 % de las organizaciones considera que la
mejora de las herramientas y la informacion de
gestion de riesgos internos es su principal reto para
la cadena de suministro en 2025."

TInforme de riesgos de la cadena de suministro global de WTW 2025

2Encuesta de opinion del CCI 2025
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e Lapresion de los costes también pesa mucho; el
64 % de las empresas afirma que el aumento de
los costes debido a los aranceles es lo que mas
les preocupa, mientras que el 45 % destaca las
interrupciones directas en la cadena de suministro.?

Elreto de la visibilidad continda. La inestabilidad
geopolitica y las presiones econdmicas siguen
presionando a los equipos operativos, lo que dificulta
la creacion de cadenas de suministro resilientes y con
capacidad de respuesta.

Comprender estos retos es el primer paso para crear
una estrategia de gestion de proveedores mas solida y
agil. Al reconocer las limitaciones de los datos aislados
y los flujos de trabajo manuales, puede tomar decisiones
informadas y aprovechar las soluciones modernas de
gestion de datos basadas en |A para reducir los riesgos,
mejorar el cumplimiento de normativas e impulsar la
agilidad operativa.
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Asuma el control de los datos de sus proveedores: Guia de adopcion estratégica en 5 pasos

Paso 1: Defina la estrategia, establezca
l0s objetivos empresariales y cree su
equipo

Establezca la direccion de su proyecto de adopcion de
gestion de proveedores con una estrategia solida. Para
empezar, aclare sus prioridades principales. ;Se centra

en reducir los tiempos de incorporacion de proveedores,
reforzar el cumplimiento de normativas o perseguir
objetivos mas estratégicos? Por ejemplo, ;se plantea
diversificar su base de suministro para crear resiliencia y
mitigar el impacto arancelario para proteger los margenes?

» Convierta sus objetivos en indicadores cuantificables,
como la reduccion del tiempo de ciclo, el porcentaje
de limpieza de datos o los hitos de cumplimiento.
Ayuda clasificar las iniciativas como fundamentales
(limpieza e integracion de datos), transformacionales
(automatizacion de flujos de trabajo) o basadas en el
cumplimiento (garantia de cumplimiento normativo).

e |gual de importante es crear el equipo adecuado.
Relna a las partes interesadas de adquisiciones, Tl,
cumplimiento, finanzas, gobierno de datos y especialistas
en |A con experiencia en ingenieria de agentes y ciencia
de datos. Defina funciones claras de propiedad
de datos, administracion de datos y miembros del
equipo de gobierno de IA para asegurarse de que las
responsabilidades se distribuyan de forma eficaz.

* Considere la posibilidad de incluir agentes de 1A
autbnomos como una iniciativa transformadora béasica en
su plan estratégico. Estos agentes pueden automatizar
flujos de trabajo complejos de gestion de proveedores
y mejorar la evaluacion de riesgos mediante la supervision
continua de los datos de los proveedores y los factores
externos. También permiten la toma de decisiones
proactiva con una intervencion humana minima.

e Establezca una estructura de gobierno con responsabili-
dades definidas y comunicacion abierta.

» Planifique la participacion de las partes interesadas con
regularidad.
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Utilice la tabla de autoevaluacion que aparece a continuacion para evaluar la preparacion de su programa e identificar
las dreas que necesitan atencion. De esta forma, se detectaran los posibles riesgos en una fase tempranay se
mejorara el enfoque de lanzamiento.

Autoevaluacion: Preparacion de la estrategia y el equipo

Instrucciones: Para cada drea, responda a la pregunta con sinceridad en funcion del estado actual de su programa.
Utilice la siguiente escala de puntuacion para evaluar su preparacion. Esto le ayudara a identificar los puntos fuertes
y las dreas que necesitan atencion antes de lanzar su programa de adopcion.

Notas/acciones

Area Pregunta de orientacién Puntuacion (0-3) (opcional)
o o [l 0= No iniciado Ejemplo: Enumerar las
. (Estan sus '”'?HF'Vas [1 1 =En planificacion iniciativas y sus niveles
Cat.e.gc?nz_acmn clgra.mente de !n|das, [ 2 = Parcialmente realizado de prioridad
de iniciativas priorizadas y alineadas con los _
o e [ 3=Completamente
objetivos empresariales? implementado Notas:
1 0=SinKPI Ejemplo: Definir los KPI,
. Ha establecido KPI [l 1 = KPI definidos, pero no como la reduccion del
. empresariales relevantes cuantificables tiempo de incorporacion
Alineacién de KPI ) i B . )
y cuantificables para realizar L1 2 = KPI definidos y cuantificados
un seguimiento del éxito? parcialmente Notas:
[l 3 =KPI completamente definidos
[l 0= Sin priorizacion Ejemplo: Asignar
¢Su asignacion de recursos [ 1 = Priorizacion inicial recursos en funcion de
Priorizacion se centra en iniciativas con el [l 2 = Priorizado parcialmente las estimaciones de ROI
mayor impacto en el negocio? | [ 3 = Totalmente priorizado
y alineado Notas:
[l 0= No se ha asignado ningun Ejemplo: Confirmar
¢Estan todas las partes equipo la lista de partes
L. interesadas clave de la [l 1= Equipo parcial identificado interesadas y el plan
Composicion del _ . . T
. empresa y del departamento ] 2 = Equipo asignado, pero con de participacion
equipo } - L
auip de Tl asignadas y participan participacion limitada
de forma activa? O 3= EAqAUIpO comp/gto que Notas:
participa con funciones claras
) Ejemplo: Programar
i cacion | 2 0= Sinplan ajct a[;' ac‘onges
; ) ualizaci
ificacis ¢Bxiste un plan d? COMUNICACION | 9 = Exjste un borrador del plan criddicas v sesiones
Plani |c?acu?r'1 dela claroy personalizado paré 1 2 = Plan ejecutado parcialmente p y 4
comunicacién mantener a todos los equipos B . ) de comentarios
inf d i olicados? [l 3 =Plan integral seguido de
informados e implicados .
forma activa Notas:
informatica.com 6
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Paso 2: Seleccione el proyecto piloto,
planifique la ruta, gestione el cambio

Elegir el proyecto piloto adecuado es una decision fun-
damental que puede determinar la trayectoria de toda su
iniciativa de gestion de proveedores. Un programa piloto
satisfactorio genera impulso, demuestra valor y crea
expertos internos.

Céntrese en proyectos con un fuerte respaldo ejecutivo,
una clara necesidad empresarial y un alcance manejable
que pueda ofrecer resultados cuantificables rapidamente.
Los buenos candidatos para un proyecto piloto suelen
ser procesos plagados de trabajo manual, como la
incorporacion de proveedores o la verificacion del
cumplimiento, donde las mejoras se pueden cuantificar
facilmente.

Una forma estratégica de evaluar los posibles proyectos
piloto es puntuarlos en funcion de criterios clave.

Esto ayuda a garantizar que seleccione un proyecto con
la mayor probabilidad de éxito y el mayor impacto.

informatica.com 7
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Scorecard de evaluacion simple del proyecto piloto

Instrucciones: Para cada pregunta a continuacion, evalue su proyecto piloto en una escala del T al 5, donde 1 significa
“No preparado/sdlido” y 5 significa “Totalmente preparado/sdlido”. Sume las puntuaciones para obtener un total.
Cuanto mayor sea el total, mejor candidato sera el proyecto piloto.

Area de evaluacién

Pregunta de orientacion

Puntuacion (1-5)

Apoyo de la direccion

¢Apoyan y patrocinan activamente
los ejecutivos clave este proyecto?

[]1

(12 [13 [14 []s

Claro beneficio
empresarial

¢ Este proyecto mejorarad las
operaciones o reducira el riesgo
significativamente?

[]1

(12 [13 [14 []s

Preparacion de los datos

¢;Los datos necesarios del proveedor
estan disponibles y son fiables?

[]1

(12 [13 [14 []s

Capacidad de medicién
del impacto

¢ Podemos medir resultados claros
en un breve periodo de tiempo?

[]1

(12 [13 [14 []s

Viabilidad del alcance

¢ Es realista el alcance del proyecto,
teniendo en cuenta los recursos y el
tiempo?

[ ]1

(12 [13 [14 []s

Adecuacion parala lA
agéntica

¢ Permite el proyecto piloto la
colaboracién de agentes de IA
autonomos y la toma de decisiones
dentro de la gestion de proveedores?

[]1

(]2 [13 [14 []s

Puntuacion total:

informatica.com
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Cree su plan de adopcion por fases

Un plan por fases divide una gran transformacion en
etapas manejables, lo que permite a la organizacion
crear capacidades de forma progresiva. Este
enfoque minimiza el riesgo y ayuda a los equipos a
adaptarse con mas fluidez.

1. Aspectos basicos: Establezca una fuente Unica
de datos

La primera fase se centra en centralizar y limpiar
los datos principales de sus proveedores. Gracias
a las herramientas basadas en IA de IDMC de
Informatica, puede automatizar el proceso de
identificacion de duplicados, estandarizar los
formatos y corregir las imprecisiones en los
distintos sistemas. El objetivo es crear un registro
maestro flable para cada proveedor, que sirva de
base para todas las mejoras futuras.

2. Enriquezca y gobierne: Agregue contexto y control

Una vez que disponga de una base de datos
limpia, podra empezar a enriquecerla con capas
de datos adicionales. Esto incluye la integracion de
datos de terceros para la deteccion de riesgos, la
verificacion del cumplimiento y el rendimiento ESG
(medioambiental, social y de gobierno). Ademas,
establezca politicas de gobierno de datos, flujos de
trabajo de administracion y marcos de confianza
de datos que sean fundamentales para respaldar
un rendimiento fiable de los agentes autonomos de
|A que operan a escala.

3. Automatice y escale: Impulse la eficiencia y la
informacion

Automatice los procesos empresariales clave gracias
a perfiles de proveedores fiables y enriquecidos.
Disefie su automatizacion teniendo en cuenta

los principios de la IA flexible, lo que permite

que varios agentes autbnomos colaboren, se
comuniquen a través de estandares abiertos

(por ejemplo, un protocolo de contexto modelo)

y tomen decisiones en tiempo real. Integre las
capacidades de orquestacion de agentesy la
supervision continua en su plan desde el principio
para garantizar la transparencia, el control y la
escalabilidad.

informatica.com

Ejemplo practico

Desafio

Una empresa global de bienes de consumo se enfrentaba
a importantes retrasos y riesgos operativos debido

a la fragmentacion de los datos de los proveedores
que se mantenian en varios ERP y hojas de calculo.

La incorporacion de proveedores fue manual y tardo
varias semanas, mientras que la visibilidad de riesgos
y cumplimiento de normativas era limitada, lo que exponia
ala empresa a posibles interrupciones en la cadena de
suministro y sanciones por incumplimientos normativos.

@ Solucién
Para hacer frente a estos retos, la empresa lanzé un
proyecto piloto que aprovechd la herramienta Supplier

360 de Informatica dentro de la plataforma IDMC.
El proyecto piloto adoptd un enfoque de plan por fases:

e Unificacion y limpieza: Consolidacion y limpieza de
los registros de proveedores de sistemas dispares
mediante las capacidades de gestion de datos
maestros de Supplier 360 para crear un perfil de
proveedor unificado y fiable.

e Enriquecimiento y gobierno: Integracion de datos de
terceros para la deteccion automatizada de riesgos
y cumplimiento de normativas, y establecimiento de
flujos de trabajo de administracion para garantizar
la calidad de datos y el cumplimiento de normativas
continuos.

e Automatizacion y escalabilidad: Automatizacion de
la consolidacion de datos de proveedores y procesos
de supervision de riesgos, o que permite mejorar la
eficacia operativa y la identificacion proactiva de los
riesgos de la cadena de suministro.

@ Resultado

En tres meses, el proyecto piloto logré una reduccion
del 75 % en el tiempo de incorporacién de proveedores
y mejor¢ significativamente la visibilidad de los riesgos.
Los controles de calidad de datos automatizados
minimizan los errores, lo que garantiza el cumplimiento
de los estandares del sector. El proyecto piloto genero
un fuerte respaldo ejecutivo y entusiasmo transversal, lo
gue allano el camino para una implementacion exitosa
en toda la empresa.
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Paso 3: Ejecutar el programa piloto
e impulsar la adopcion

La fase piloto es donde su estrategia se encuentra con
la realidad. El éxito depende no solo de la tecnologia,
sino también de como utilicen los equipos las nuevas
herramientas. Esta es su oportunidad para demostrar
un valor real, generar confianza y crear defensores de
una implementacion mas amplia.

Mejores practicas

% Equipar e involucrar al equipo

Una adopcion eficaz requiere una habilitacion
especifica. Proporcione formacion especifica de cada
funcion a los responsables de datos, los equipos

de compras y los ejecutivos, para que cada grupo
entienda como Supplier 360 mejora su trabajo.
Mantenga al grupo piloto comprometido con una
comunicacion coherente. Comparta actualizaciones
semanales sobre el progreso y organice sesiones de
preguntas y respuestas para impulsar el desarrollo.
La comunicacion bidireccional es fundamental para
que los usuarios se sientan escuchados e involucrados
en el resultado.
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@ Gestionar nuevos flujos de trabajo en tiempo real

El programa piloto presentara nuevas actividades,
como la gestion de solicitudes de productos de

datos y la aplicacién de clasificaciones de datos.

Los administradores de datos estan en primera linea

y deben estar capacitados para responder rapidamente.
Su capacidad de respuesta genera confianza

y demuestra la eficiencia del sistema. Un proceso lento
puede mermar la confianza del usuario antes de que el
programa muestre su valor completo.

@ Supervisar la adopcion y recopilar comentarios

Para medir el éxito, debe realizar un seguimiento de lo
que esta sucediendo y por qué. Utilice los cuadros de
mando de IDMC para supervisar métricas concretas,
como los datos de actividad de los usuarios, las
solicitudes satisfechas y los tiempos de resolucion de
problemas. Estas cifras proporcionan pruebas solidas
de rendimiento. Al mismo tiempo, recopile comentarios
cualitativos a través de encuestas y entrevistas breves
para comprender la experiencia del usuario. Pregunte
por los cambios en las cargas de trabajo diarias o los
desafios pendientes. Estos comentarios son muy
valiosos para identificar problemas ocultos antes de
una implementacion a gran escala.
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Scorecard del proyecto piloto

Utilice esta tabla de autoevaluacion para realizar un seguimiento del rendimiento del proyecto piloto con respecto
a sus objetivos principales. Servira como un registro claro y respaldado por datos de su progreso.

cumplimiento

Cumple los objetivos

Métrica Objetivo Estado actual Notas/acciones
Realice un seguimiento del
. tiempo medio desde el inicio
Tiempo de , hasta la aprobacidn final.
incorporacién Reducir en un 50 %
de proveedores
Notas:
Utilice el panel de control de
calidad de datos de IDMC para
Puntuacion supervisar la precision y la
de calidad Por encima del 95 % integridad.
de datos
Notas:
Confirme el cumplimiento de
las nuevas comprobaciones de
Tasa de riesgos y cumplimiento.

Notas:

Satisfaccion

Alta (p. gj., >8/10)

Midala mediante encuestas
posteriores al programa piloto
y comentarios directos.

del usuario

Notas:

Calcule el ahorro gracias a la

reduccion del esfuerzo manual
Ahorro de . y la correccion de errores.
costes ROl cuantificado

Notas:

Experience Lounge le permite explorar las funcionalidades de Informatica a través de demostraciones

= - interactivas de funciones como la incorporacion automatizada y los cuadros de mando de calidad de
’ datos en tiempo real, lo que demuestra como impulsan el éxito y respaldan soluciones como IDMC
para la gestion de proveedores y la optimizacién de la cadena de suministro.
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Paso 4: Mida e

Medir el éxito del programa piloto es esencial para
validar su inversion, garantizar un apoyo mas amplio

y guiar su estrategia de expansion. No se trata solo de
alcanzar objetivos, sino de aprender y adaptarse. Utilice
una combinacion de numeros concretos y comentarios
humanos para crear una imagen completa del
progreso.

Convierta la medicién en una conversacion

En lugar de solo informar de numeros, utilicelos para
iniciar conversaciones. Los cuadros de mando de
Informatica pueden ayudarle a visualizar tendencias
en métricas clave, lo que facilita la deteccion rapida
de logros y problemas potenciales.

Indicadores clave de rendimiento que se deben
supervisar:

Métricas cuantitativas (el “qué”):

e Tiempo de incorporacién: Ttiempo medio para
incorporar a un nuevo proveedor, desde el contacto
inicial hasta la transaccion completa.

e Puntuacion de calidad de datos: Porcentaje de
registros de proveedores completos, precisos
y libres de duplicados.

e Cumplimiento normativo: Tasa de cumplimiento de
normativas clave (p. gj., ESG, andlisis financiero).
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exito,

optimice y escale

Ahorro de costes operativos: Menor esfuerzo
manual, menos errores y menor sobrecarga
operativa.

Riesgo de concentracion de proveedores: Porcentaje
de gasto vinculado a un Unico proveedor o region
para componentes criticos.

Reduccion del impacto arancelario: Reduccion de
costes cuantificada al alejar la contratacion de las
regiones con tarifas elevadas.

Tiempo para encontrar y calificar proveedores
alternativos: Tiempo medio que se tarda en
identificar e incorporar una alternativa viable a un
proveedor de alto riesgo.

Métricas cualitativas (el “porqué”):

12

Confianza del usuario: En qué medida confian sus
equipos de adquisiciones, finanzas y cumplimiento
de normativas en los datos de los proveedores que
utilizan.

Participacion de las partes interesadas: ;/Los
usuarios utilizan activamente el nuevo sistema
y proporcionan comentarios?

Satisfaccion de los equipos: ;Cémo ha afectado el
nuevo proceso al trabajo diario y a la moral de los
equipos implicados?
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Revision interactiva del éxito

Utilice esta lista de comprobacion durante las reuniones de revision del proyecto piloto para facilitar el debate
e identificar los proximos pasos.

Accion/Proximo paso

Area de éxito Pregunta para debatir (Notas de su equipo)

¢Se cumplieron los objetivos originales
del proyecto piloto? Si no es asi, ;,qué
lo impidié?

Objetivos del
programa piloto

;Cuales son los comentarios directos

mentari | ) ,
Comentarios de los de los usuarios? ;Cuales son sus

usuarios principales puntos débiles y logros?
¢Qué KPI mostraron una mayor
Rendimiento de KPI mejora? ;Cuadles quedaron rezagados

y por qué?

¢Descubrimos algun beneficio
Valor inesperado inesperado, como nuevas
perspectivas 0 mejoras en el proceso?
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De la optimizacion al escalado

Utilice la informacion del proyecto piloto para perfec-
cionar los flujos de trabajo y cubrir cualquier deficiencia
en el proceso. Una vez que tenga un modelo probado
y optimizado, puede prepararse para escalar. Esto implica:

1. Establecer un modelo operativo sostenible:

Defina funciones, responsabilidades y politicas
de gobierno claras para gestionar los datos de los
proveedores en toda la empresa. Esto garantiza la
coherencia y la responsabilidad a medida que se
amplia.

2. Fomentar una cultura basada en datos:
Vaya mas alla del grupo piloto creando foros para

compartir conocimientos, celebrar los éxitos y
proporcionar formacion continua.

3. Mantener el impulso:

Siga utilizando los canales de comentarios y los
analisis de uso para guiar la expansion y demostrar
el valor continuo.

. . Acelere la transformacion de su gestion de
= @ - proveedores con estrategias de escalado per-
"§ " sonalizadas, orientacion experta, herramientas
interactivas y mejores practicas. Acceda a
recursos personalizados para crear un plan

de accion que impulse la adopcion en toda la
empresa y el valor empresarial medible.

Comience la transicion ahora con el portal de
éxito de Informatica.

informatica.com 14
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Paso 5: Cree el business case
y aseqgure el apoyo ejecutivo

Un business case convincente no solo pide financiacion,
sino que cuenta una historia de transformacién. Conecta
su iniciativa de gestion de datos de proveedores
directamente con objetivos de negocio estratégicos,
como la eficacia operativa, la mitigacion de riesgos

y la mejora de la rentabilidad. Para conseguir el apoyo
ejecutivo, debe hablar su idioma: Valor, retorno de la
inversion (ROI) e impacto estratégico.

Aproveche la evaluacién del valor de negocio (BVA)
de Informatica

No tiene que crear su business case desde cero.

La evaluacion del valor de negocio (BVA) de
Informatica es un servicio de asesoramiento disefiado
para ayudarle a identificar, cuantificar y articular el
valor de su inversion en gestion de datos. A través de
talleres interactivos, nuestros asesores colaboran con
las partes interesadas para:

* I|dentificar y priorizar oportunidades: Identifique
las areas de mayor impacto para la mejora, desde
la reduccion del esfuerzo de incorporacion de
proveedores hasta la mejora del gasto con los
proveedores preferidos.

e Cuantificar el valor potencial: En funcion de los
datos especificos de su organizacion, desarrolle un
modelo financiero que proyecte escenarios de RO|
bajo, medio y alto.

e Cree un plan estratégico: Cree un plan claro que
describa los beneficios a corto plazo y la obtencion
de valor a largo plazo.

informatica.com
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Haga que sea interactivo: Calcule su ahorro potencial

Utilice la sencilla calculadora que aparece a continuacion
€oN suU equipo para crear una estimacion preliminar del
aumento de la eficiencia. Este ejercicio ayuda a que

el valor sea tangible y le prepara para un analisis mas
profundo con el equipo de BVA.

Parte 1: Cuantificar el posible aumento de la eficiencia
e Incorporacion de proveedores:

e Estado actual: ¢ Cuantas horas dedican sus
equipos a incorporar manualmente a un unico

proveedor?

e Su estimacion: ___horas/proveedor x __ nuevos
proveedores/afno = __ posibles horas anuales
ahorradas.

e Correccion de datos:

 Estado actual: ;Cuanto tiempo se dedica a buscar
y corregir manualmente registros de proveedores
duplicados o imprecisos cada mes?

e Suestimacion: ___horas/mes x 12 = __ posibles
horas anuales ahorradas.
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Paso 5: Creacion del business case
y garantia de apoyo ejecutivo (continuacisn)

Parte 2: Conectar con el valor estratégico

Ademads de ahorrar horas, piense en el impacto estratégico.
Utilice estas indicaciones para enmarcar el valor de negocio
general:

* Reduccion de los riesgos: “Al automatizar las compro-
baciones de cumplimiento, estimamos que podemos
reducir nuestra posible exposicién a multas normativas

n

enun__ %"

* Mejora de los margenes: “Con una mejor visibilidad del
rendimiento de los proveedores, podemos mejorar nuestra
posicion de negociacion y aumentar potencialmente
los margenesen __".

e Optimizacién del gasto: “Al consolidar el gasto con
los proveedores preferidos, prevemos que podemos
reducir los costes de adquisicionenun __ %"

* Resiliencia de la cadena de suministro: “Al identificar
y calificar a proveedores alternativos en diferentes
regiones, estimamos que podemos reducir nuestro riesgo
con respecto a los ingresos debido a una interrupcion
de una Unica fuente en __ millones de délares”.

* Optimizacion de aranceles y derechos: “Con una
visibilidad completa de las ubicaciones de fabricacion de
nuestros proveedores, podemos cambiar estratégicamente
el abastecimiento para evitar una estimacion del __ %
en aranceles, lo que protege directamente nuestros
margenes brutos”.

Presentacion del business case

Cuando se reuna con los ejecutivos, dirija la conversacion
hacia los resultados estratégicos. Enmarque el debate en
torno a como el control de los datos de los proveedores
permite que el negocio sea mas agil, resiliente y rentable.
Utilice los resultados de la BVA y sus calculos internos para
proporcionar una narrativa creible y respaldada por datos.

informatica.com 16
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iEnhorabuenal

Enhorabuena por avanzar en la gestion de datos de proveedores.
Esta guia le ha ayudado a abordar los silos de datos, mejorar la
visibilidad de los riesgos, acelerar la incorporacion de proveedores
y sentar las bases de un ecosistema de proveedores flexible y
eficiente basado en datos fiables, lo que es fundamental para
mantener la agilidad y la competitividad en las cadenas de
suministro actuales.

Su transicion a Supplier 360 con Intelligent Data Management
Cloud (IDMC) de Informatica ya estd en marcha. La plataforma
se adapta a su organizacion y le permite tomar decisiones
mas rapidas y realizar operaciones mas fluidas. Comience

con proyectos piloto centrados que proporcionen resultados
cuantificables, involucre a las partes interesadas para generar
impulso y amplie sus éxitos con confianza.

Acelere su progreso con talleres, demostraciones personalizadas
o proyectos piloto guiados por expertos de Informatica. Refuerce
la gestion de proveedores e impulse el crecimiento con IDMC de
Informatica y Supplier 360.

Comience su transformacién hoy mismo.

informatica.com 17
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Acerca de nosotros

Acerca de Informatica

Informatica, de Salesforce, es una empresa lider en gestion de datos
empresariales en el cloud basada en IA. Su plataforma Intelligent Data
Management Cloud (IDMC) permite a las organizaciones conectar, gestionar
y unificar datos disponibles para IA en toda la empresa. Con funcionalidades
que abarcan la catalogacion, la integracion, el gobierno, la calidad y la
privacidad de datos y la gestion de metadatos y de datos maestros,
Informatica cuenta con un amplio ecosistema de socios y ayuda a los
clientes a aprovechar todo el valor de sus datos e iniciativas de inteligencia
artificial.

Acerca de Salesforce

Salesforce es el sistema de administracion de relaciones con clientes
(CRM) con IA lider, que permite a las empresas conectar con sus clientes
de una forma completamente nueva gracias al poder de la inteligencia
artificial, los datos y la confianza. Para obtener mas informacion sobre
Salesforce (NYSE: CRM), visite: www.salesforce.com.

IN18-5275-1225

© Copyright Informatica LLC 2025. Informatica y el logotipo de Informatica son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de
Informatica LLC en los Estados Unidos de América y en otros paises. La lista actualizada de marcas comerciales de Informatica se encuentra
disponible en esta web: https://www.informatica.com/es/trademarks.html. Otros nombres de empresas y productos pueden ser nombres
comerciales o marcas comerciales de sus respectivos propietarios. La informacion de este documento estd sujeta a cambios sin previo aviso
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INFORMATICA

Paseo de Castellana 91, 2a Planta,
oficina D17. Madrid 28046

Tel: +34 91 787 61 40

Fax: +34 91 754 29 50

Numero gratuito en Estados Unidos:
1.800.653.3871
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